ADATVEDELMI ES ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
Energiamonitoring Szolgaltatoé Kft.

Hatdlyos: 2019.07.01.
Az Energiamonitoring Kft. (székhely: 6500 Baja, Puskin u.12. cégjegyzékszam:03-09-124760, adészam 23967995-2-

03, e-mail zoltan.szabo@energiamonitoring.hu , telefon: +36 20482 0155, a tovdbbiakban: Tarsasag) az
adatkezelési tevékenységével kapcsolatosan az aldbbi tajékoztatast adja.

1. Adatkezel6i tevékenységeink:

Az Energiamonitoring Kft. adatkezel6ként jar el az alabbi tevékenységeihez kapcsolédd személyes adatai
tekintetében:

o Ugyfelek ajanlatkéréseinek fogaddsa, ajanlatadas, szerz6déskotés,

e (igyfélkapcsolat fenntartdsa,

o foglalkoztatasi jogviszonyok létesitése, fenntartdsa, toborzas.

2. A kezelt személyes adatok kore:

A Tdrsasag adatkezelései soran a természetes személyek nevét, lakcimét, anyja nevét, sziiletési helyét, idejét,
személyi igazolvany szamat, telefonszamat, e-mail cimét (munkavallalok esetén TAJ szamat, adészamat, vezet6i
engedély szamat), a nem természetes személyek esetén a cég nevét, kapcsolattartd nevét, telefonszamat, e-
mail cimét kezeli és tartja nyilvan.

3. Az adatkezelési tevékenység célja:

A Tdrsasdag az altala kezelt személyes adatokat az aldbbi célokbdl kezeli:
e atevékenysége végzéséhez szlikséges szerz6dések megkotéséhez, teljesitéséhez, a szerz6désbdl eredd
igény- és jogérvényesitéshez, a kapcsolattartashoz, a szamlazashoz,
e az lzleti tevékenységéhez kapcsolddo rendszeres tdjékoztatd levelek kiklldéséhez
e (izleti rendezvények céljabdl partneradatok nyilvantartasahoz
e afoglalkoztatottakkal kapcsolatos jogszabalyban el&irt nyilvantartasok vezetéséhez, a munkaviszonybdl
eredd jogok és kotelezettségek teljesitéséhez
e leend6 foglalkoztatottak toborzasahoz, kivélasztasahoz
e az Adatkezel6 jogos érdekeinek érvényesitéséhez
A Tarsasag a fenti adatkezelési célok megvaldsitasa érdekében kezelheti a személyes adatokat.
A Tdrsasdg a megadott személyes adatokat a fenti céloktdl eltéréen nem haszndlja fel.

4. Adatkezelési tevékenység jogalapja:

e AzErintett hozzajarulasa: a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja szerint a felhasznalé megfeleld tajékoztatason
alapulé 6nkéntes hozzajaruldsa az adatkezeléshez;

e SzerzGdés teljesitése: a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja szerint az adatkezelés olyan szerz&dés
teljesitéséhez sziikséges, amelyben az Erintett az egyik fél;

e Jogi kotelezettség teljesitése: a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja szerint az adatkezelés az adatkezelGre
vonatkozd jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges (mint példaul szamviteli, konyvviteli kotelezettség,
munkajogi adatbejelentési kdtelezettség teljesitése);

e Jogos érdek: a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerint az adatkezelés az adatkezel vagy egy harmadik fél
jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges.
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5. Tajékoztatas adatfeldolgozokrdl :

A kezelt személyes adatokat a foglalkoztatottak munkadigyi és bérszamfejtési feladatok elldtdsa sordn illetve a
szamlazasi ligyekkel kapcsolatos feladatok ellatasat a NYIR-CASH Bt. adatfeldolgozoként kezeli.

Az adatfeldolgozd részére torténd adattovabbitas az Erintett kiilon hozzajarulasa nélkiil végezhetd. Személyes
adatok harmadik személynek vagy hatdsdgok szdmdra torténé kiaddsa — hacsak jogszabaly ettdl eltér6en nem
rendelkezik — kizdrélag hatdsagi hatarozat alapjan, vagy az Erintett elzetes, kifejezett hozzajaruldsa esetén
lehetséges.

tovabbi adatfeldolgozodk:

Google
Google Email, Drive, Tablazatok, Dokumentumok kiilonb6z6 céges dokumentaciok tarolasara.
Google LLC

Székhely: 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, United States
Telefonszam: 650-253-0000

Weboldal: www.google.com, www.google.com/gmail, www.google.com/drive,
www.google.com/spreadsheets/about, www.google.com/docs/about,

SalesAutopilot

automata hirlevélkildé szoftver

Adatkezel6: SalesAutopilot Kft

Székhely cime: 1024. Budapest, Margit krt. 31-33. félemelet 4-5

Addészam: 25743500-2-41

Ko6z6sségi addszam: HU25743500

Cégjegyzékszam: Cg. 01 09 286773

Ugyvezetdk: Csepregi Balazs és Khauth Gyorgy (6nallé cégjegyzésre jogosultak)

Optimonk

Felugrd ablakokat kezel6 alkalmazas

Webshop Marketing Kereskedelmi és Szolgaltato Kft.
Székhely: 4028 Debrecen, Kassai ut 129.
Cégjegyzékszam: 09 09 024017

Weboldal: www.optimonk.hu

Facebook

Hirdetések és céges oldal

Facebook Inc

Székhely: 1601 Willow Rd MENLO PARK CA 94025-1452
Telefonszam: +1650.6187714

Weboldal: www.facebook.com

Simple

Fizetési szolgaltatds bankkartyas fizetéshez

OTP Mobil Kft.

Székhely: 1093 Budapest, Koézraktar utca 30-32.
Cégjegyzékszam: 01 09 174466

Telefonszam: +36 1 776-6901

Weboldal: https://www.simple.hu/fooldal/
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Szamlazz.hu

szamlazas

KBOSS.hu Kft.

Székhely: 1031 Budapest, Zdhony utca 7.
Cégjegyzékszam: 01-09-303201

Telefonszam: +3630 35 44 789

Weboldal: https://www.szamlazz.hu/szamla/main

5.1 Adatok tovabbitasa:

A jogszabalyban foglalt kotelezettségeknek eleget téve a szamlakon szereplS vevé és eladdé adatokat, szamla
tételeket, szamla részletes adatait tovabbitja a Nemzeti Ado- és Vamhivatal (NAV) részére.

Az Energiamonitoring Kft. nem tovabbit személyes adatokat a GDPR rendeletben nem részes, a GDPR értelmében
vett harmadik orszdgba, azokat csupdn a tdjékoztatéban megnevezett adatfeldolgozdnak, kizarélag a megjeldlt

célbdl tovabbitja.

5.2 Az adatkezelés elvei

Adatkezel6 a személyes adatokat a johiszem(iség és a tisztesség és atlathatdsag elveinek, valamint a hatalyos
jogszabdlyok és jelen tajékoztatd rendelkezéseinek megfelel6en kezeli.

Az Adatkezel6 altal nyujtott szolgdltatasok teljesitéséhez elengedhetetlenil sziikséges személyes adatokat az
Adatkezel8 az Erintett hozzajaruldsa alapjan, és kizarélag célhoz kététten hasznalja fel.

Az Adatkezel6 a személyes adatokat csak a jelen tajékoztatdban, valamint a vonatkozd jogszabalyokban
meghatarozott célbdl kezeli. A kezelt személyes adatok kore ardnyban all az adatkezelés céljaval, azon nem
terjeszkedhet tul.

A 18. életévét be nem toltott személy érintett személyes adatait az Adatkezel6 nem kezeli.

Adatkezel6 a megadott személyes adatokat nem ellenérzi. A megadott személyes adatok megfelelGségéért
kizardlag az azt megadd személy felel.

Az Adatkezel6 az dltala kezelt személyes adatokat a jelen tdjékoztatéban meghatdrozott adatfeldolgozon,
valamint a jogszabdlyi jelentési kotelezettség teljesitéséhez meghatdrozott allami szervezeteken kivil harmadik
félnek at nem adja.

Az Adatkezel6 bizonyos esetekben — hivatalos birdsagi, rend6rségi megkeresés, jogi eljaras szerzGi-, vagyoni-
illetve egyéb jogsértés vagy ezek alapos gyanuja miatt az Adatkezel§ érdekeinek sérelme, a szolgdltatasok

biztositasanak veszélyeztetése stb. — harmadik személyek szamdara hozzaférhetdvé teszi az Erintett elérhetd
személyes adatait.

Az Adatkezel6 gondoskodik a személyes adatok biztonsagardl, megteszi azokat a technikai és szervezési
intézkedéseket, és kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek biztositjdk, hogy a felvett, tarolt, illetve kezelt
adatok védettek legyenek, illet6leg megakaddlyozza azok véletlen elvesztését, jogtalan megsemmisilését,
jogosulatlan hozzaférését, jogosulatlan felhasznaldsat és jogosulatlan megvéltoztatasat, jogosulatlan terjesztését.
E kotelezettség teljesitésére az Adatkezel6 minden olyan harmadik felet felhiv, akik részére személyes adatokat
tovabbit.

Tekintettel a GDPR vonatkozé rendelkezéseire az Adatkezel6 nem koteles adatvédelmi tisztvisel6 kijeldlésére.
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6. A Tarsasag munkatarsaink hozzaférése személyes adatokhoz:
A Tarsasdg munkavallaléi szamdara a szolgdltatas nyujtasa érdekében a munkdjukhoz feltétlenil szikséges
hozzaférést biztositja csak az altala kezelt személyes adatokhoz. Minden hozzaférés naplézasra keril, az adat-

kimentés funkcidhoz kizarélag az informatikai Gzemeltetének van hozzaférése.

Az adatmentési mdveleteket titkositassal végzi az Adatkezel6 az Adatfeldolgozé tjan, igy esetleges
adathelyredllitds esetén a munkavallalék a mentett személyes adatokhoz nem férnek hozza.

Eles adatokat tartalmazé szerverekhez a Tarsasag munkavallaléinak nincs hozzaférése.
7. Az Erintett jogai a személyes adatainak kezelésével kapcsolatban:

7.1. Hozzaféréshez valo jog:

Az Erintett kérheti, hogy a Tarsasag tajékoztassa, hogy kezeli-e az Erintett személyes adatat, és ha igen, akkor az
altala kezelt személyes adatokhoz biztositson szamara hozzaférést. Az Erintett a személyes adatok kezelésérdl
barmikor iradsban, a Tarsasdg cimére kildott ajanlott vagy tértivevényes-ajanlott levélben, illetve a
zoltan.szabo@energiamonitoring.hu cimre kildott e-mailben tdjékoztatast kérhet. A levélben kildott
tajékoztatas kérést a Tarsasag akkor tekinti hitelesnek, ha a megkiildott kérelem alapjan az Erintett egyértelmden
beazonosithatd. E-mailben kiildott tajékoztatdskérést a Tarsasag csak akkor tekinti hitelesnek, ha azt az Erintett
a Tarsasagnal megadott e-mail cimérdl kildi, ez azonban nem zarja ki, hogy Tarsasag a tajékoztatas megadasa
el6tt az Erintettet mas médon is beazonositsa.

A tajékoztataskérés kiterjedhet az Erintettnek a Tarsasdg altal kezelt adataira, azok forrdsdra, az adatkezelés
céljara, jogalapjara, id6tartamara, az esetleges Adatfeldolgozdk nevére és cimére, az adatkezeléssel sszefliggé
tevékenységekre.

8. Adatok helyesbitésének joga

Az érintett kérheti az Adatkezel6 altal kezelt, rd vonatkozd pontatlan személyes adatok helyesbitését és a hidanyos
adatok kiegészitését.

8.1. Torléshez vald jog:
Az érintett az aldbbi indokok valamelyikének fenndlldsa esetén jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld
indokolatlan késedelem nélkil torolje a ra vonatkozé személyes adatokat:

e személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gy(jtotték vagy mas maddon

kezelték;
e Qaz érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajaruldsat, és az adatkezelésnek nincs mas
jogalapja;

e az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs els6bbséget élvez6 jogszerl ok az adatkezelésre;

e aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték;

e a személyes adatokat az adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagdllami jogban elGirt jogi kotelezettség
teljesitéséhez torolni kell;

e a személyes adatok gyljtésére informacios tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatasok kinalasaval
kapcsolatosan kertilt sor.
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Az adatok torlése nem kezdeményezhetd, ha az adatkezelés sziikséges:

e avéleménynyilvanitds szabadsagdhoz és a tajékozédashoz vald jog gyakorldsa céljabol;

e a személyes adatok kezelését el6ird, az adatkezelSre alkalmazandé unids vagy tagdllami jog szerinti
kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdl vagy az adatkezel6re ruhdzott kdzhatalmi jogositvany
gyakorldsa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabdl;

e a népegészségligy teriiletét érint6, vagy archivdlasi, tudomanyos és torténelmi kutatdsi célbdl vagy
statisztikai célbdl, kozérdek alapjan;

e vagy jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

8.2. Az adatkezelés korlatozasahoz és visszavonasahoz vald jog

Az érintett kérésére az Adatkezeld korlatozza az adatkezelést, ha az aldbbi feltételek valamelyike teljesiil:

e az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik,
amely lehetdvé teszi, a személyes adatok pontossdganak ellen6rzését;
e az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhaszndlasanak
korlatozasat;
e az adatkezel6nek mdr nincs szilksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett igényli
azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy
e az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozds arra az id6tartamra vonatkozik, amig
megallapitasra nem keril, hogy az adatkezel6 jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos
indokaival szemben.
Ha az adatkezelés korldtozas ala esik, a személyes adatokat a tdrolas kivételével csak az érintett hozzajaruldsaval,
vagy jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mds természetes vagy jogi személy
jogainak védelme érdekében, vagy az Unig, illetve valamely tagdllam fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

A hozzdajarulas visszavonasanak regisztralasat 30 napos hataridével vallaljuk, azonban felhivjuk a figyelmét arra,
hogy jogi kotelezettségiink teljesitése vagy jogos érdekeink érvényesitése céljabdl bizonyos adatokat a
hozzajarulds visszavonasa utan is kezelhetlink

9.3 Tiltakozashoz vald jog:

Az Erintett tiltakozhat személyes adatainak kezelése ellen,
e haa Személyes adatok kezelése kizdrdlag az Adatkezel6re vonatkozd jogi kotelezettség teljesitéséhez vagy
az Adatkezel6 vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitéséhez sziikséges;
e ha az Adatkezelés célja kozvetlen Uzletszerzés, kozvélemény-kutatds vagy tudomanyos kutatas; vagy
e ha az Adatkezelésre kozérdeki feladat teljesitése érdekében keril sor.

Az Adatkezel§ az Erintett tiltakozasanak jogszer(iségét megvizsgélja, és ha a tiltakozds megalapozottsagat
megallapitja, az adatkezelést megsziinteti és a kezelt személyes adatokat zdrolja, tovabba a tiltakozasrdl és az
annak alapjan tett intézkedésekrdl értesiti mindazokat, akik részére a tiltakozdassal érintett személyes adatok
korabban tovabbitasra keriltek.

8.4.. Hozzdjarulas visszavondsahoz vald jog:

Az Erintettnek barmikor joga van a hozzajaruldsaval kezelt személyes adatok kezelésére vonatkozd hozzajarulasat
visszavonni. A visszavonas nem érinti a hozzdjarulds visszavondsat megel6z6 adatkezelés jogszerlségét. A
zoltan.szabo@energiamonitoring.hu e-mail cimre kildott e-mailben vonhatja vissza.
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10.

11.

12.

8.5. Az adathordozhatésaghoz valé jog:

Az érintett jogosult arra, hogy a rd vonatkozd, altala az adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes adatokat
tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, és ezeket az adatokat egy mdsik
adatkezel6nek tovabbitsa.

Adatok biztonsaga:

A Tarsasagnal az adatok védelme érdekében az alabbi informacidbiztonsagi intézkedéseket vezettik be, illetve
alkalmazzuk:

10.1. Fizikai biztonsag
A papir alapon kezelt személyes adatokat zart helyen taroljuk, amelyhez kizdrélag a hozzaférési jogosultsaggal
rendelkez6k nyithatnak ki.

10.2. Adatbiztonsag az IT infrastrukturaban

A személyes adatokat a tarhelyszolgaltaté altal biztositott szervereken taroljuk, amelyhez szigoru
jogosultsagkezelési szabdalyok alapjan csak nagyon korlatozott személyi kor férhet hozza. Informatikai
rendszereket visszatéréen és rendszeresen teszteljlik és ellendrizziik az adat- és IT biztonsdg megteremtése és
fenntartdsa érdekében.

10.3. Adatbiztonsag a kommunikaciéban

Az elektronikus Uton tovabbitott tGzenetek, allomanyok tekintetében a biztonsagos adatcsere kdvetelményének
teljesitéséhez biztositjuk az adatok integritasat mind a (kommunikacid) vezérl6, mind a felhasznaldi adatokra. Az
adatvesztés és sérilés elkeriilése céljabdl hibadetektald és javitd eljarasokat alkalmazunk. Az alkalmazdasok
tekintetében a jelszavak, a jogosultsagok és a biztonsaggal kapcsolatos mds paraméterek, adatok csak titkositva
tovabbithatok. Az adatvesztést és -sériilést hibadetektdld és javitd eljardsokkal akadalyozzuk meg, és
gondoskodunk a le nem tagadhatdsag biztositasardl. Az adattovabbitdsra hasznalt haldzat esetében a biztonsagi
szintnek megfelel6 mdédon biztositjuk az illegalis racsatlakozas és a lehallgatds megakaddlyozasat.

10.4. Adatbiztonsag az iratkezelés soran

Az iratkezelés sordn is betartjuk az adatbiztonsdg kovetelményeit, amelyet iratkezelési szabdlyzatban
rogzitettiink. Az iratkezelést irdsban meghatarozott jogosultsdgi szintek szerint, az egyes iratok bizalmas
jellegéhez mérten alkalmazott biztonsdgi el6irdsok szerint végezziik. Részletes és szigoru szabdlyokkal
rendelkeziink az iratok megsemmisitésére, taroldsara, kiadmanyozasara vonatkozdan.

Intézkedések adatvédelmi incidens esetén

Esetlegesen felmerilSé adatvédelmi incidenseket a jogszabalyoknak megfelel6en bejelentjiik a felligyeleti
hatésagnak az adatvédelmi incidenst a tudomasszerzéstdl szamitott 72 éran belil, és nyilvantartast is vezetlink
az adatvédelmi incidensekrdl. A jogszabaly altal meghatdrozott esetekben pedig az érintetteket is tajékoztatjuk
az incidensrdl.

Az Adatkezelések id6tartama

Az ligyfelekkel megkotott szerz6désben szerepl6 adatokat a szerz6dés teljesitését kdovetd 5 évig Grizziik.

A szdmviteli és addzasi jogszabalyok elbirdsainak valé megfelelés érdekében e targykorbe tartozdé személyes
adatokat a lezart addévet kdvet6 hét évig Srizziik.

A foglalkoztatdsi jogviszonnyal kapcsolatos dokumentdciot a jogviszony megszlinését kdvet6 4 évig Grizziik.

A hirlevélre feliratkozas soran megadott személyes adatokat 3 évig Grizziik.
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13. Jogérvényesitési lehetGségek

Adatkezeléssel kapcsolatos kérdéssel, észrevétellel az aldbbi elérhetéségeken fordulhat:

e-mail zoltan.szabo@energiamonitoring.hu, telefon: +36 20 482 0155

Az Erintett a Tarsasag altal folytatott adatkezeléssel kapcsolatos panaszaval kdzvetleniil a Nemzeti Adatvédelmi
és Informacidszabadsag Hatdsaghoz (cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.; telefon: +36-1-391-1400;
e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu; honlap: www.naih.hu) fordulhat.

Az Erintett jogainak megsértése esetén birdsaghoz fordulhat. A per elbiraldsa a torvényszék hataskorébe tartozik.
A per — az érintett valasztdsa szerint — az érintett lakdhelye vagy tartézkodasi helye szerinti torvényszék el6tt is
megindithatd. Az Adatkezel8 kérésre a Felhasznaldt tdjékoztatjak a jogorvoslat lehet8ségérdl és eszkozeirdl.

14. A tajékoztatoban alkalmazott fogalmak:

14.1. ,személyes adat”: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (, érintett”) vonatkozé
barmely informacid; azonosithatd az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy kozvetett mddon, kiilondsen
valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozo adat, online azonositd vagy a természetes személy
testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozo egy vagy
tobb tényezd alapjan azonosithaté;

14.2. ,adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt
modon végzett barmely mvelet vagy m(iveletek 6sszessége, igy a gy(jtés, rogzités, rendszerezés, tagolas,
tdrolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalds, kozlés tovabbitas, terjesztés
vagy egyéb mddon torténd hozzaférhetGvé tétel Utjan, 6sszehangolds vagy 6sszekapcsolas, korlatozas,
torlés, illetve megsemmisités;

14.3. ,adatkezel6”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb
szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit 6nalléan vagy masokkal egylitt
meghatdrozza; ha az adatkezelés céljait és eszkdzeit az unids vagy a tagdllami jog hatdrozza meg, az
adatkezel6t vagy az adatkezel6 kijelolésére vonatkozd kiilonds szempontokat az unids vagy a tagallami jog is
meghatdrozhatja;

14.4. ,adatfeldolgozé”: az a természetes vagy jogi személy, kbzhatalmi szerv, Gigynokség vagy barmely
egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel;

14.5. ,azérintett hozzdjdruldsa”: az érintett akaratanak dnkéntes, konkrét és megfeleld tdjékoztatdson
alapulé és egyértelm kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerGsitést félreérthetetlentl
kifejez6 cselekedet Utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érinté személyes adatok kezeléséhez;

14.6, adatvédelmi incidens”: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas mddon kezelt
személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan
kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

Baja, 2019.07.01.
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